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RESUMEN 

 

 

 

 En el presente resumen se muestran algunos gráficos que reflejan la opinión recogida 

de los participantes del curso IN - COMPANY: “GERENCIA LOGISTICAέ; realizado en la 

COMPAÑÍA MINERA VOLCAN S.A.A. de la  ciudad de la Oroya  ς PERÚ ς Enero  2012 

El método utilizado fue la Encuesta; que se auto suministró el Participante y que 

consiste en 17 preguntas estratificadas en 4 partes o segmentos. Pudimos evaluar la 

apreciación particular de cada uno de los participantes respecto a: “Cumplimento de 

Expectativas”, “Apreciación general del curso”, “Metodología empleada por el 

expositor” y “Apreciación de nuestro material Audiovisual”. 
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Gráfico N° 02 

 

     Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade 

 

 

Gráfico N° 03 

 

Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade   
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Gráfico N° 04 

 

Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade 

 

 

Gráfico N° 05 

 

Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade 
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Gráfico N° 08 

 

Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade 

 

 

Gráfico N° 09 

 

Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade 
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Gráfico N° 11 

 

Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade 

 

Gráfico N° 13 

 

Fuente: Departamento de Marketing ς Intercade 

 


